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Entrando na sala virtual
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Manual para participantes

CONFERENCE, V3

ApO0s clicar no link fornecido pela Net Salas para entrar na sala virtual, aguarde
até que o download seja concluido.

Lembramos que é necessario possuir o software Adobe Flash Player instalado em
seu computador. Caso nao o tenha, acesse http://www.adobe.com e baixe
gratuitamente.

Caso deseje conhecer a sala virtual Net Salas antes de participar de um evento
(nos recomendamos que o faca), temos uma sala aberta ao publico com acesso
através da pagina principal de nosso site.
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Manual para participantes

Em seguida, sera necessaria a sua identificacao.

SEU NOME Digite 0 seu nome

Esta opcao devera
permanecer como
NO

Digite a senha de
acesso enviada
a0 seu e-mail

Clique em Sign In Opcao para escolher
para entrar na sala. 0 idioma na sua tela

Se a sala virtual que vocé estiver acessando nao possuir senha, o campo
Room Password estara desativado.
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Manual para participantes

Adobe Flash Player Settings

Adobe Flash Flayer Settings
Camers and Microphone Acoess @

Camera and Miocophone Acosss @'

www. videoconferencinginfo.com is
www.videoconferencinginfo.com is requﬁhnﬂ acoess to YUl cCamera and
requesting acoess to your camera and . .
migophone. If you didk Allow, you may microphone. If you didk Allow, you may
82 recorded. be recorded

@

Y =

Quando aparecer a tela acima, clique no botao "Allow/Permitir” para ativar os
recursos de audio e video da sala virtual.
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Manual para participantes

> L8] ' Participante —> Nome que
vocé digitou
Pais de ao entrar na
origem de sua sala virtual
conexao
Identificacao de Identificacao de
transmissao de transmissao de
audio ativado imagem ativada

Ao entrar na sala virtual, seu nome aparecera na lista de participantes.

Vocé podera interagir com o palestrante, e outros participantes,

atraves do chat, durante o evento.

Caso o palestrante permita, vocé também podera comunicar-se atraves
da transmissao de sua imagem e audio.
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Recursos disponiveis na sala virtual
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Barra superior

 Conexao
* Ajuda
* |dioma

 Configuracao (Settings)
« Audio e imagem
* Opcoes de imagem
» Tela de fundo do chat

* Sair da sala (Sign Out) N@%dlas
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Manual para participantes

CONEXAO

[[[Iﬂ SALA VIRTUAL NET SALAS Welome, Particpante. | 5 || scttngs || sonout |

A velocidade de sua conexao € indicada através das barras azuis. Sao
trés barras - a quantidade de barras azuis indica a velocidade de sua
conexao: todas (otima), duas (média) e uma (lenta).

Colocando o mouse sobre as barras, tera as informacoes de
velocidade de upload e download de sua conexao. Estas informacoes
podem variar de acordo com o seu sinal de internet.

Quanto maior a sua velocidade, melhor a sua recepcao.
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Manual para participantes

Quando vocé tiver alguma duvida sobre a utilizacao da sala virtual,
clique no botao Ajuda.

Este manual sera automaticamente aberto em sua tela, e podera
sanar todas as suas duvidas.
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IDIOMA

ke Ceské
El Turk

£S5 EAANVIKG
] 1taliano
B 1§ Francais

B Englsh o idioma padrao € o inglés.

=] nmMay

Na primeira vez em que entrar na sala virtual,

== Espariol
o e Para modifica-lo, basta clicar sobre o icone

= Magyer da bandeira, localizado na parte superior
o direita de sua tela, e escolher o idioma de sua

m Pycckuit
o ol preferencia, clicando sobre ele.
Deutsch
m bvarapcku
L o Esta alteracao e feita apenas em sua tela.

YKpaiHCbKMM
-l
= Mederland

== Latvijas

BE Svenska

K

Nei'wv Salas

4



CONFIGURACAO - Audio e video

Manual para participantes

Para configurar seu microfone e sua web cam corretamente, clique no
botao Configuracdo (Settings), localizado na parte direita da barra

superior. A tela abaixo aparecera.
Verifique se todos os itens estao corretos.

Indicativo de audio: ao
utilizar o microfone, as
barras verdes deverao
movimentar-se

NO - audio ativado
YES - audio desativado

Clique neste botao
para verificar se o
sistema esta buscando

o dispositivo correto <—

para a sua transmissao
de audio

| SignOut |

R

[ NG | Turn microphone off

NG | Turn camera off

Se a sua imagem
aparecer, indica
que o sistema esta
buscando o

> dispositivo correto.

NO - web cam
ativada
YES - web cam

{ Adobe's settings

[ Adobe's settings

> .
“ desativada

S Clique neste botao

Reset all settings . [

OK

Cancel

para verificar se o
sistema esta buscando
o dispositivo correto
para a sua transmissao
de imagem

\
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CONFIGURACAO - Opcées de imagem

Manual para participantes

Caso nao queira que sua imagem de web cam seja transmitida ao
apertar o botao Talk Now!/Fale Aqui!, vocé pode escolher uma das

imagens disponiveis na sala virtual.

Ou, vocé pode apenas escolher uma borda para ser inserida quando a
sua imagem de web cam for transmitida.

Para ativar a utilizacao

da imagem, clique neste AudisfViden [T

things Sign Qut |

botao para que apareca

ne web camera image

)
-

YES €———+ | NO | Use the picture instead of the web camera
Overlay the picture over t
Para ativar a utilizacao
da borda em sua imagem
de web cam, clique neste €—
botao para que apareca
YES
< [

Reset all settings

OK

Cancal

ApOs sua escolha,
> clique em OK para

\ 4

Clique na figura que deseja que apareca no

lugar de sua imagem de web cam

ativa-las
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CONFIGURACAO - Tela de fundo do chat

Vocé pode alterar a tela de fundo de seu chat.

Manual para participantes

Veja como na proxima pagina.




CONFIGURACAO - Tela de fundo do chat

YES - utilizacao do
fundo de tela ativado

Clique sobre a imagem
que deseja aplicar

Nivel de transparéncia
da imagem

Imagem escolhida ocupa
toda a area do chat

Transparency === Background color IE!

E=] | Fit the size
L= | Keep the aspect ratio

Horizontal alignment

Vertical alignment

[center | [~ [mdde |

Manual para participantes

Opcao para alterar a cor
da imagem escolhida

Clique em OK para

Alinhamento Alinhamento
horizontal vertical

> ativar suas
configuracoes
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Manual para participantes

CONFIGURACAO - Sair da sala

Se vocé pretende sair da sala virtual por alguns instantes, clique no
botao Sign Out/Sair. A tela de identificacao sera ativada. Para
retornar, insira novamente as informacoes para acesso.

Se desejar sair definitivamente, feche a tela de seu navegador.

Atencao: Caso tenha havido alguma interrupcao em sua conexao e
houve a suspensao da transmissao de seu audio/video, nao utilize
este botao. Saia da sala fechando sua tela e retorne em seguida para
que a transmissao seja restabelecida corretamente.
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Manual para participantes

Barra inferior

e Controles
. Audio
* Imagem

» Arquivos
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BARRA INFERIOR - Controles de audio e imagem

Controle do volume de
recepcao de seu audio

Ativa/Desativa a
transmissao de audio

Botao para ativar

icati ilizaca ‘ Talk Now! .
Indicativo de utilizacao i ’ lalk Now: seu microfone

do microfone

Controle do volume de audio

Ativa/Desativa a transmitido pelo seu microfone

transmissao de imagem

Obs: enquanto o palestrante estiver utilizando o microfone, o seu botao
Talk Now!/Fale Aqui! permanecera desativado.
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Manual para participantes

BARRA INFERIOR - Arquivos disponibilizados

Caso o palestrante tenha disponibilizado algum arquivo na sala virtual,
clique no botao para visualizar a lista de arquivos.

Para baixar em seu computador, clique na seta ao lado direito do nhome
do arquivo.

Arquivo disponibilizado

Baixar o arquivo em seu
comptuador

v Net ¥ Salas
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Barra lateral

 Pesquisa

 Indicativo de status
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Manual para participantes

PESQUISA

Vocé pode pesquisar por um nome na lista de participantes, e também pode
escolher a ordem em que os nomes dos participantes serao apresentados em
sua tela.

—>Clique para desativar/ativar a lista de participantes na sala virtual.

> Clique no botéo e escolha:
AZ - a lista de participantes € apresentada em ordem alfabética crescente.
ZA - a lista de participantes é apresentada em ordem alfabética decrescente.

l

Para localizar um participante na sala, digite o nome dele neste campo.
Uma tarja azul aparecera sobre o nome dele, caso ele esteja na sala virtual.
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Manual para participantes

INDICACAO DE STATUS

Para alterar seu status apenas para o palestrante, clique na seta ao lado do
botao Online/Em linha, localizado na parte inferior direita da sala virtual.
As seguintes opcoes serao apresentadas. Escolha aquela que atende a sua
necessidade, clicando sobre ela.

& Offiine

& Online

o Away

& Not available

A On phone

& 1 have a question

> Clicando nesta opc¢éao, vocé saird da sala

.. Caso queira fazer uma pergunta, clique nesta op¢cédo. Seu nome aparecera na

1 Or;‘l;ne |

v

Indica seu status
atual na sala virtual

7 .
cor vermelha, em destaque na lista. No momento oportuno, o palestrante

podera liberar o microfone ou solicitar que digite sua pergunta no chat

Neir\,-(’:alas;
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Bate-papo de
texto (chat)




Manual para participantes

BATE-PAPO DE TEXTO (CHAT)

Quando o palestrante ativar qualquer recurso na sala, automaticamente o
campo de chat sera posicionado na parte esquerda da tela.

Manual para participantes
Sala virtual multiplataforma
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Manual para participantes

BATE-PAPO DE TEXTO (CHAT)

Vocé também podera alterar o aspecto de sua tela de bate-papo.
Veja, abaixo, as opcoes disponiveis.

Diminui o tamanho da letra

: que aparece em sua tela
\—) Aumenta o tamanho da letra
que aparece em sua tela

Remove/ativa a opcao de

> mostrar a hora em que as
\ % mensagens foram postadas
Remove/ativa o campo de no chat

chat na sala virtual

Remove/ativa a mensagem

> inicial que aparece na tela
do chat quando vocé entra
na sala virtual

\
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BATE-PAPO DE TEXTO (CHAT)

Espaco onde
aparecerao todas as
mensagens postadas

na sala virtual

Vocé podera enviar suas
mensagens adicionando os
emOticons. Clique no bOtao, Seja bem-vindo a SALA VIRTUAL NET SALAS
escolha o que deseja utilizar S ————

. |l Now (Fale aquit), localizado na parte inferior
e clique sobre ele. leeoee 6 l

B 'tli’te sua mensagem no
fibaixo, e tecle Enter

Aperte Send/Enviar ap6s digitar sua mensagem.
Ela aparecera no espaco acima

Espaco para escrever sua mensagem.
Cliqgue com seu mouse neste campo e
digite sua mensagem.
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Manual para participantes

Informacdes importantes

Antes do evento:
v Recomendamos que entre na sala virtual que temos aberta ao publico, na pagina principal de

nosso site, evitando qualquer tipo de transtorno no momento de participar de seu evento. Caso
tenha qualquer davida, a Net Salas esta a sua disposicao.

Feche todos os outros programas que utilizam internet em seu computador, minizando o risco de
sua conexao ficar lenta e prejudicar a transmissao na sala virtual.

Conexboes sem fio sofrem muitas interferéncias, podendo acarretar em continuas falhas na
recepcao de audio e imagem. Prefira conexdes com cabo.

Compartilhamento da mesma conexao por diversos computadores pode ocasionar lentidao na
conexao. Se possivel, utilize computador com conexao Unica.

Durante o evento:

Caso a sua recepcao de audio ou imagem esteja falhando, isto pode indicar que a sua conexao esta lenta.
Para normalizar a transmissao, feche a sua tela, saindo da sala e retornando em seguida.
Se o problema for com a conexao do palestrante, todos os participantes terao o mesmo problema de
recepcao. Aguarde o palestrante tomar as medidas necessarias para normaliza-la.

Utilize o chat para perguntas e comentarios e aguarde a resposta do palestrante.

Caso o palestrante nao esteja utilizando web cam, o espaco destinado a transmissao de sua imagem
permanecera preto.

\

Nao mantenha conversas paralelas no chat. Respeite todos os envolvidos no evento. Net Salas
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Informacdes importantes

Computador:

Configuracao minima: Pentium Il ou superior, 64Mb de RAM, Windows 98SE ou
superior, resolucao de tela 800X600, Conexao de 20 Kbps linha discada, placa de
som, 1Mb de espaco em disco e microfone.

Nos recomendamos, para melhor aproveitamento: Pentium Il ou superior, 128Mb de
RAM, Windows XP ou superior, resolucao de tela 1024X768, Banda larga ou DSL,
placa de som, 2Mb de espaco em disco e microfone.

Navegadores e sistemas operacionais:

Nossas salas virtuais podem ser utilizadas em qualquer navegador (IE, Chrome,
Firefox etc.), e também em qualquer sistema operacional (exceto mobile).
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Agradecemos sua atencao

Caso tenha qualquer duvida, estamos a sua disposicao.
E-mail: fale.com@netsalas.com.br

Telefone: 11 4153.7232
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